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Ausgangspunkte
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 Koalitionsabkommen der Wiener Stadtregierung

 Demographische Entwicklung im Personalbereich der Wiener Stadtverwaltung

 Nutzung des Potentials auf dem Arbeitsmarkt, um Fachkräftemangel
entgegenzutreten und Bildungsaufstieg zu ermöglichen

 Politischer Auftrag zur Pilotierung des Modells Jobs PLUS Ausbildung im
Bereich der Verwaltung



Kommunalwissenschaftliches Zertifikatsprogramm
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Externer Partner

Stadt Wien

Theoretische Ausbildung Praktische Ausbildung

Deutsch

WF A: BWL / Digitalisierung

Magistratsweites Basiswissen 
(Newcomer-Programm, 

Dienstausbildung)

IKT Wien spezifisch

Grundzüge Fachmaterie
(+ Dienststellen)

1. Praxisphase
Dienststelle

2. Praxisphase
Dienststelle

WF B: BWL / Gruppendynamik
/ Teamentwicklung

Englisch

Politische Bildung

IKT



Jobs PLUS Ausbildung - Verwaltungsberufe
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 Programm ist eine Kombination aus Theorie- und Praxisausbildung (duale 
Ausbildung) mit einer Dauer von ca. 15 Monaten

 Mehrwert für die Teilnehmenden nach Absolvierung der Ausbildung:

1. Job-Perspektive in einer Dienststelle des Magistrates der Stadt Wien (Niveau 
Verwaltung/Administration: spezialisierte Sachbearbeitung)

2. Erlangung der Studienberechtigung für Sozial- und Wirtschaftswissenschaften

 Voraussetzungen für einen Dienstvertrag mit der Stadt Wien: 

1. Positive Absolvierung der Studienberechtigungsprüfung und

2. Positive Absolvierung der Praxisphasen in Dienststellen der Stadt Wien und

3. Positive Absolvierung der Dienstausbildung beim Magistrat der Stadt Wien



Mehrwert für die beteiligten Dienststellen der Stadt Wien
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 Kennenlernen möglicher zukünftiger Mitarbeiter*innen ohne Belastung des 
Budgets (keine Personalkosten)

 Während der Ausbildung Bezüge und Versicherung über WAFF/AMS

 Einarbeitung der Nachwuchskräfte während Wissensträger*in noch anwesend
ist (nahtloser Übergang des Wissens)

 Dienstausbildung wird vor allfälliger Aufnahme in das Dienstverhältnis
absolviert



6Festakt am 07.11.2022 in der younionHALL/Wien 



Berufsfamilie 
Verwaltung/Administration

 Mai 2023 – Start der Gruppe 4

 November 2023 – Start der Gruppe 5 geplant

Berufsfamilie 
Soziale Arbeit/Sozialer Dienst

 September 2023 – Start der ersten Gruppe

 2024: Start der Gruppen 2 und 3 geplant

Berufsfamilie Technik

 Anfang 2024 – Start der ersten
Gruppe geplant

Berufsfamilie IKT

 Überlegungen zur Etablierung eines
entspr. Programmes  

Jobs PLUS Ausbildung – aktueller Stand 
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Kontakt:

Mag. Martin Wagner
Stadt Wien - MD Personal und Revision
martin.wagner.mw1@wien.gv.at

mailto:martin.wagner.mw1@wien.gv.at

